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บทคัดย่อ 
การจัดการเรียนการสอนวิศวกรรมศาสตร์ได้มีการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยี สาขาวิศวกรรมเครื่องกล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้พัฒนาหลักสูตรด้วยการมุ่งเน้นไปที่การสร้างเสริม
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 โดยใช้แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นไปที่ผลลัพธ์การเรียนรู้  เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง รู้จักแก้ปัญหา และรู้จักคิดวิเคราะห์ ในงานวิจัยนี้ ได้น าเสนอเจตคติของผู้เรียนต่อการเรียน
การสอนในรายวิชาที่ใช้หลักการและกระบวนการคิดเชิงออกแบบ จากผลการวิเคราะห์เจตคติของผู้เรียน พบว่าผู้เรียนมี
เจตคติอยู่ในระดับดีในทุกด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหารายวิชา (3.89) ด้านวิธีการสอนด้วยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (4.05) 
และด้านกิจกรรมในชั้นเรียน (4.14) ผลส ารวจความพึงพอใจพบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ระดับ มาก (4.26) 
โดยที่ผู้เรียนมีความพึงพอใจมากที่สุดในหัวข้อ “ผู้สอนสามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดี” และล าดับรองลงมาคือหัวข้อ “ควรมี
การใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการเรียนการสอนต่อไป” ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนการสอน
ที่ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ และสาขาวิศวกรรมเครื่องกล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จะได้น าผลการศึกษานี้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยการใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบเป็นเครื่องมือหรือสื่อการสอน ในรายวิชา
ทางวิศวกรรมเคร่ืองกลอื่นๆต่อไป  
ค ำหลัก: เจตคต;ิ กระบวนการคิดเชิงออกแบบ; วิศวกรรมเคร่ืองกล   

Abstract 
Instructional methods of engineering fields have been improving continuously in order to 

catch up with the changing of technology. Mechanical Engineering program at Mahasarakham 
University is recently improved in a way that enhancing the 21st century skills. Outcome-based 
learning is implemented in instructional methods in which aiming to promote self-learning, problem-
solving, and analytical thinking skills for learners. In this research, the measurement of learners’ 
attitudes toward learning methods based on design thinking process principle in engineering courses 
was carried out. Results showed that learners scaled their attitudes at agree level in all aspects which 
were class materials (3.89), design thinking process based learning (4.05), and learning activities (4.14). 
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Satisfaction survey was also carried out and results showed that the overall satisfaction was rated as 
good (4.26). Learners satisfied the most at the topic of “instructors were good at teaching” then 
followed by the topic of “should continue having design thinking process based learning in class”. 
Those results show that learners have good attitudes toward instructional methods which 
implemented design thinking process. Mechanical Engineering program at Mahasarakham University 
will bring these results into action by using design thinking process as a tool in instructional methods 
of other mechanical engineering courses. 
Keywords: Attitudes; Design thinking process; Mechanical Engineering  

1. บทน า
แนวทางการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา

ประเทศไทยสมัยใหม่ ได้มุ่งเน้นไปที่การสร้างเสริมทักษะ
ที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 -2579 ในยุทธศาสตร์
ที่ 3 “การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้” เป้าหมายที่ 1 “ผู้เรียนมีทักษะและ
คุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทยและคุณลักษณะที่
จ าเป็นในศตวรรษที่ 21” [1] ซึ่งทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 นี้ ศาสตราจารย์ นายแพทย์วิจารณ์ พานิช 
[2] ได้กล่ าวสรุป ไ ว้ ว่ า  การมีทั กษะศตวรรษที่  21
หมายความว่า การเรียนรู้เพื่อให้ได้วิชาแกนและแนวคิด
ส าคัญในศตวรรษที่ 21 และได้ทักษะ 3 กลุ่ม คือ ทักษะ
ชีวิตและการท างาน ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และ
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซึ่งสามารถแจก
แจงออกได้เป็น 3Rs 8Cs และ 2Ls ดังนั้นสิ่งที่ส าคัญที่สุด
ในระบบการศึกษาปัจจุบัน ก็คือการพัฒนาให้ผู้ เรียน
กลายเป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง รู้จักแก้ปัญหา
และรู้จักคิด ซึ่งสอดคล้องกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ
(Design Thinking) ที่อาจกล่าวได้ว่า เป็นทักษะที่ส าคัญ
อันหนึ่งที่ควรได้รับการสร้างเสริมเพื่อเตรียมความพร้อม
ให้กับพลเมืองในศตวรรษที่ 21

ในการจัดการเรียนการสอนในด้านวิศวกรรมศาสตร์
จึงได้มีการตื่นตัวและปรับปรุงแนวทางให้นิสิต นักศึกษา 
ได้รับการสร้างเสริมทักษะที่จ าเป็นดังกล่าวเรื่อยมา การ

จัดการเรียนการสอนแบบ CDIO เป็นแนวทางหนึ่ง ที่ได้มี
การใช้งานในประเทศไทยมาตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2557 โดย
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ซึ่งแนวทางการ
เรียนการสอนแบบ CDIO มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ 
(Learning Outcomes) 4 ด้านหลัก ซึ่งนับเป็นหัวใจ
ส าคัญของวิชาชีพวิศวกรรม ได้แก่ Conceive Design 
Implement และ Operate [3] ซึ่งสอดคล้องกับทักษะ 
design thinking หรือ ทักษะการคิดเชิงออกแบบ 

จากแนวคิดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การ
เรียนรู้ ในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์จึงต้องออกแบบให้มี
รายวิชาที่มุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ตั้ งแต่ปีแรกของ
หลักสูตรและมีอย่างต่อเนื่องไปจนจบการศึกษา หลักสูตร
ที่ผ่านมา นิสิต นักศึกษาจะมีโอกาสได้พัฒนาทักษะการ
ออกแบบด้วยตนเองในรายวิชาโครงงานทางวิศวกรรมใน
ชั้นปีสุดท้าย  บางครั้ งท าให้ เสีย เวลาในการเรียนรู้
กระบวนการ เกิดความล่าช้าหรือไม่ประสบผลส าเร็จใน
การท าโครงงาน ดังนั้น หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิศวกรรมเครื่องกล (หลักสูตรปรับปรุง 2560 – 
2564) [4] จึงได้มีความพยายามในการออกแบบหลักสูตร
ให้มีรายวิชาที่นิสิตจะได้รับการส่งเสริมและสร้างเสริม
ทักษะการคิดเชิงออกแบบ ตั้งแต่ปีแรกที่เข้าสู่สาขา และ
ต่อเนื่องทุกปีจนจบการศึกษา แม้ว่าจะยังไม่สมบูรณ์ตาม
หลัก CDIO แต่ก็ถือว่าเป็นการเร่ิมต้นปรับปรุงหลักสูตรให้
ทันสมัยมากข้ึน 
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มีการรายงานผลของการใช้กระบวนการ CDIO ใน
การจัดการเรียนการสอนอยู่มากมาย [5-7] จากการศึกษา
พบว่า ผู้ เรียนมีความมั่นใจในการแสดงความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ เกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ มีทักษะ
ในการสร้างผลงาน สามารถเชื่อมโยงเนื้อหารายวิชากับ
โปรเจ็คที่ต้องท าได้ดี และผู้เรียนได้สะท้อนว่า บรรยากาศ
ในการเรียนแบบนี้ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี 

นอกจากนี้ การศึกษาผลของการใช้กระบวนการคิด
เชิงออกแบบ (design thinking) เป็นเครื่องมือในการ
จัดการเรียนการสอนแบบต่างๆในสายวิศวกรรมศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์และสหสาขาวิชา ได้ชี้ให้เห็นผลดีที่เกิดขึ้นกับ
ทั้งผู้เรียนและผู้สอน [8-12] มีการจัดการเรียนการสอนทั้ง
แบบ project-based และ problem-based โดย
กระบวนการของ design thinking มีอยู่ 5 ขั้นตอนหลัก 
ได้แก่ Empathize, Define, Ideate, Prototype, Test 
ซึ่งเมื่อกระบวนการนี้ได้เป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอน 
ท าให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ เกิดทักษะการแก้ไข
ปัญหา การคิดวิเคราะห์ที่ลึกซึ้ง สามารถสร้างต้นแบบ
หรือผลงานที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานได้ดี 
เห็นภาพรวมของปัญหาและการแก้ไขปัญหา เกิดทักษะใน
การสร้างนวัตกรรม รวมทั้งสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ในส่วนของผู้สอนนั้น จากการศึกษาพบว่าการใช้
เครื่องมือนี้ ท าให้ผู้สอนได้เกิดการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

ศักดิ์ สุนทรเสณี [13] ได้นิยามเจตคติไว้ว่า เป็นการ
รวบรวมความรู้นึกคิดเห็น ความเชื่อ และความจริง 
รวมทั้งความรู้สึก ซึ่งความรู้และความรู้สึกเหล่านี้มี
แนวโน้มจะก่อให้เกิดพฤติกรรมชนิดใดชนิดหนึ่งต่อไป 
ดังนั้น เจตคติจึงเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ของ
แต่ละบุคคล ดังนั้นในการวัดเจตคติ จะเป็นการแสดงให้
เห็นถึงแนวโน้มของความรู้สึกหรือพฤติกรรมต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง ซึ่งในการวัดเจตคติของผู้เรียนต่อรูปแบบการเรียน
การสอน จะสะท้อนให้ผู้สอนได้ทราบถึงผลที่เกิดขึ้น ไม่ว่า
จะเป็นผลดีหรือสิ่งที่ควรปรับปรุง มีการรายงานผลการวัด
เจตคติของผู้เรียนต่อการเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอน

มากมายหลายรูปแบบ [14-19] ส่วนใหญ่พบว่า ผู้เรียนมี
เจตคติที่ดีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่หรือ
ทันสมัย เช่น การใช้อนิ เมชัน ยูทูป หรือโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นต้น ซึ่งส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น ผู้เรียนเกิดทักษะใหม่ๆ และสามารถ
ศึกษาเรียนรู้ต่อยอดได้ด้วยตนเอง 

ดังนั้นในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจึงได้น าเสนอเจตคติของ
ผู้เรียนต่อการเรียนการสอนที่ใช้หลักการและกระบวนการ
คิดเชิงออกแบบในรายวิชาวิศวกรรมเครื่องกลเบื้องต้น
ของหลักสูตรวิศวกรรมเครื่องกล ซึ่งผู้วิจัยคาดว่า ผลที่ได้
จากการศึกษาจะสามารถใช้เป็นแนวทางในปรับปรุงการ
จัดการเรียนสอนเพื่อมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ต่อไป 

2. วิธีด าเนินการวิจัย
ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกรายวิชาที่ได้มีการ

จัดการเรียนการสอนที่ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ
เป็นเครื่องมือ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
2.1 รายวิชาในหลักสูตร 

ผู้วิจัยได้เลือกรายวิชาวิศวกรรมเครื่องกลเบื้องต้น 
และรายวิชาหนึ่งหลักสูตรหนึ่งชุมชน ที่เปิดสอนในภาค
ต้น ปีการศึกษา 2561 มาเป็นตัวอย่างในการศึกษาในครั้ง
นี้ ซึ่งรายวิชาวิศวกรรมเครื่องกลเบื้องต้น เป็นรายวิชาใน
หลักสูตรปรับปรุง (พ.ศ. 2560-2564) และรายวิชาหนึ่ง
หลักสูตรหนึ่งชุมชน เป็นรายวิชาที่อยู่ทั้งในหลักสูตรเดิม
และหลักสูตรปรับปรุง 

การเรียนการสอนในรายวิชาวิศวกรรมเครื่องกล
เบื้องต้น จะมุ่ ง เน้นไปที่การใช้กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ เพื่อน าไปใช้ในการท า design challenge และ 
mini project ในการท างานนั้น ผู้เรียนจะถูกแบ่งเป็น
กลุ่มย่อย ซึ่งในแต่ละ design challenge จะเป็นการ
สมมติผู้ใช้งานขึ้น และในแต่ละ mini project จะเป็นการ
ส ารวจความต้องการของผู้ใช้งานจริง ได้แก่ นิสิตและ
อาจารย์ ในคณะวิศวกรรมศาสตร์  
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การเรียนการสอนในรายวิชาหนึ่งหลักสูตรหนึ่งชุมชน 
มีวัตถุประสงค์หลักคือต้องการให้ผู้ เรียนได้มีจิตอาสา
ช่วยเหลือชุมชนบริเวณใกล้เคียงมหาวิทยาลัยตามความรู้
ความสามารถของตนเอง ซึ่งเป็นการเรียนการสอนที่ใช้
กระบวนการคิดเชิงออกแบบที่ครบถ้วน ตั้งแต่การค้นหา
ปัญหา ระดมความคิดเห็นเพื่อหาทางแก้ไข สร้างต้นแบบ
เพื่อใช้งานจริงและประเมินการใช้งานเพื่อการปรับปรุง  
2.2 ประชากร 

ประช ากร ในกา ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  คื อ  นิ สิ ต ส า ข า
วิศวกรรมเครื่องกล คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ที่ลงทะเบียนในรายวิชาหนึ่งหลักสูตรหนึ่ง
ชุมชน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 101 คน 
2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินตนเองส าหรับผู้เรียน เพื่อ
ศึกษาถึงเจตคติของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอนด้วย
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ และสร้างแบบส ารวจเพื่อวัด
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อวิธีการเรียนการสอนใน
รายวิชาหนึ่งหลักสูตรหนึ่งชุมชน  

ในแบบประเมินตนเองส าหรับผู้เรียน จะมีหัวข้อใน
การประเมินทั้งหมด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหารายวิชา 

ตารางที่ 1 แบบประเมินตนเอง 3 ด้าน 
หัวข้อ ค าถาม 

เนื้อหารายวิชา 1. บอกความเป็นมาของจังหวัดมหาสารคามและมหาวิทยาลยัมหาสารคามได้
2. มีจิตสานึกท่ีดตี่อการช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์และสังคม มีน้ าใจและความเสยีสละ จิตอาสา
3. มีประสบการณ์ในการศึกษาปญัหาชุมชนและน าองค์ความรู้ของหลักสตูรไปใช้ในการรับใช้สังคม
4. สามารถใช้เครื่องมือศึกษาชุมชนเบื้องต้นได้อย่างเหมาะสม
5. อธิบายความหมายของการบริการวิชาการเพื่อชุมชนและสังคม รู้จักการพัฒนาตนเองให้เป็นทีพ่ึ่งของสังคม
6. สามารถบอกถึงปรัชญา วสิัยทศัน ์ค่านิยม อัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ของหลักสตูร คณะ และ
มหาวิทยาลยัได้

การสอนด้วย 
กระบวนการคดิ 
เชิงออกแบบ 

(design thinking) 

1. การใช้ design thinking ในการเรียนเป็นสิ่งที่น่าสนใจและทันสมยั
2. มีความเข้าใจในการประยุกต์ใช้ design thinking ในการแก้ปัญหา
3. การใช้ design thinking ท าให้การเรยีนไม่นา่เบื่อ
4. เข้าใจและสามารถใช้ design thinking ในกิจกรรมในรายวิชาหนึง่หลักสูตร
5. สามารถประยุกต์ใช้ design thinking ในรายวิชาอื่นๆ

กิจกรรมในช้ันเรยีน 1. กิจกรรมมีความหลากหลายและท้าทาย
2. การลงชุมชนเพื่อสอบถามปัญหาเป็นกิจกรรมที่สนุกสนาน
3. การระดมความคดิเห็นเป็นกิจกรรมทีไ่ด้ใช้ความคิดสรา้งสรรค์
4. การเลือกวิธีการแกไ้ขปัญหาเปน็ไปอย่างราบรื่น
5. การท างานร่วมกันเป็นทีมเป็นไปได้ด้วยดี
6. ประสบความส าเร็จในการสร้างผลงาน
7. ชุมชนให้การตอบรับที่ดีกับผลงานท่ีใช้ในการแก้ไขปัญหา
8. กระบวนการ Design thinking เป็นประโยชน์ในการท ากิจกรรม
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ด้านวิธีการสอนด้วยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
(design thinking) และด้านกิจกรรมในชั้นเรียน ดัง
แสดงในตารางที่ 1 และในแบบส ารวจความพึงพอใจใน
วิธีการเรียนการสอนในรายวิชา จะเป็นค าถามในเชิง
บวก ดังแสดงในตารางที่ 2 ทั้งนี้ ลักษณะการให้คะแนน
ของแบบสอบถามทั้ง 2 ประเภท จะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ ดังแสดงใน
ตารางที่ 3 

ตารางที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจในวิธีการเรียน
การสอนในรายวิชา 
หัวข้อ ค าถาม 
ความ 
พึงพอใจ 

1. เนื้อหารายวิชามีความน่าสนใจ
2. ผู้สอนสามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดี
3. บรรยากาศในการเรียนส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้
4. กิจกรรมมีความหลากหลายและท้าทาย
5. มีการสนับสนุนในด้านต่างๆในการสร้าง
ต้นแบบ (ผลงาน)
6. การใช้กระบวนการ design thinking ใน
การเรียนการสอนต่อไป

ตารางที่ 3 การให้คะแนนของแบบประเมินตนเองและ
แบบสอบถามความพึงพอใจ 

ประเมิน เกณฑ์คะแนน 
ระดับเจตคติ 5 หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4 หมายถึง เห็นด้วย 
3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
2 หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
1 หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ระดับความพึงพอใจ 5 หมายถึง มากที่สุด 
4 หมายถึง มาก 
3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง น้อย 
1 หมายถึง น้อยที่สุด 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ใช้โปรแกรม Microsoft Office Excel 

ด้วยฟังก์ชันพื้นฐาน และฟังก์ชัน Data Analysis ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ เพื่อศึกษาค่าเจตคติและค่า
ความพึงพอใจของประชากร และเปรียบเทียบกับค่า
คะแนน เพื่ออธิบายค่าความหมายตามเกณฑ์ ดังแสดง
ในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 ค่าระดับคะแนนและเกณฑ์การประเมิน 
ประเมิน เกณฑ์คะแนน 
เจตคต ิ 4.50 – 5.00 : มีเจตคติในระดับดีมาก 

3.50 – 4.49 : มีเจตคติในระดับดี 
2.50 – 3.49 : มีเจตคติในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 : มีเจตคติในระดับน้อย 
1.00 – 1.49 : มีเจตคติในระดับน้อยมาก 

ความพึง 
พอใจ 

4.50 – 5.00 : มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
3.50 – 4.49 : มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
2.50 – 3.49 : มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49 : มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
1.00 – 1.49 : มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3. ผลการศึกษาและอภิปรายผล
จากการรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของประชากร

ทั้งหมด ได้แสดงข้อมูลสรุปไว้ในตารางที่ 5  

ตารางที่ 5 สรุปข้อมูลพื้นฐานของผู้เรียน 
หัวข้อ ข้อมูล 
เพศ ชาย 68 คน (67%) 

หญิง 33 คน (33%) 
ช้ันป ี ปี 2 89 คน (88%) 

ปี 3 12 คน (12%) 
วิชาวิศวกรรม 

เครื่องกลเบื้องต้น 
ผ่านแล้ว 24 คน (24%)  
ก าลังเรียน 72 คน (71%) 
ไม่เคยเรยีน 5 คน (5%) 

จากข้อมูลพบว่า มีผู้เรียน 5% ที่ไม่เคยเรียนวิชา
วิศวกรรมเคร่ืองกลเบื้องต้นเลย ซึ่งหมายความว่าผู้เรียน
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กลุ่มนี้ ไม่มีประสบการณ์ในการใช้กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบมาก่อน จึงอาจส่งผลให้เจตคติและความพึง
พอใจมีความแตกต่ า งกันกับผู้ เ รี ยนกลุ่ มที่ เ คยมี
ประสบการณ์มาแล้ว ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์ผลทาง
สถิติด้วยฟังก์ชั่น Data Analysis ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวน ANOVA: single factor เพื่อทดสอบ
ความแปรปรวนของข้อมูลระหว่างประชากร 3 กลุ่ม ใน
แต่ละค าถามในตารางที่ 1 และตารางที่ 2  

จากการทดสอบทางสถิติพบว่า ในทุกค าถามนั้น 
ผู้เรียนทั้ง 3 กลุ่มมีเจตคติและความพึงพอใจที่ไม่
แตกต่างกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงด าเนินการหาค่าเฉลี่ยของ
คะแนนของประชากรทั้ งหมด เพื่อวิ เคราะห์และ
อภิปรายผลข้อมูล ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดได้
ออกเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปนี้  
3.1 เจตคติของผู้เรียน 

ในการอภิปรายผล จะแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านเนื้อหารายวิชา ด้านวิธีการสอนด้วยกระบวนการคิด
เชิงออกแบบ และด้านกิจกรรมในชั้นเรียน พบว่าด้าน
เนื้อหารายวิชา มีค่าเฉลี่ยคะแนนอยู่ที่ 3.89 หรือผู้เรียน
มีเจตคติอยู่ในระดับดี ซึ่งอาจแปลความหมายได้ว่า 
ผู้เรียนมีความรู้สึกหรือแนวโน้มที่จะมีจิตสานกึที่ดีต่อการ
ช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์และสังคม ตามวัตถุประสงค์ของ
รายวิชา โดยที่สามารถใช้เครื่องมือในศึกษาชุมชน
เบื้องต้นได้อย่างเหมาะสม ได้แก่การส ารวจปัญหาหรือ
ความต้องการของชุมชน ซึ่งก็คือ ขั้นตอนแรกของ
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ  

ส าหรับด้านวิธีการสอนด้วยกระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ มีค่าเฉลี่ยคะแนนอยู่ที่ 4.05 หรือผู้เรียนมีเจต
คติอยู่ในระดับดี พบว่าผู้เรียนมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่
ดีต่อกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ที่เป็นวิธีการเรียนการ
สอนแบบใหม่ และคาดว่าผู้เรียนจะสามารถประยุกต์ใช้ 
กระบวนการคิดเชิงออกแบบในรายวิชาอื่นๆได้ต่อไป 
ซึ่งผลวิจัยนี้คล้ายคลึงกับงานวิจัยของ พรทิพย์และวรรณ
ภา [15] ที่ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการจัดการการเรียนรู้

ด้วย Youtube และงานวิจัยของ ฤทัย [18] ที่พบว่า
ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการใช้สื่อใหม่เพื่อการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง รวมถึงงานวิจัยของ สุวิชและคณะ [19] ที่พบว่า
การใช้อนิเมชันเพื่อการเรียนรู้ มีอิทธิพลต่อผู้เรียนอยู่ใน
ระดับมาก 

ส่วนด้านกิจกรรมในชั้นเรียนนั้น มีค่าเฉลี่ยคะแนน
อยูท่ี่ 4.14 หรือผู้เรียนมีเจตคติอยู่ในระดับดี ซึ่งในแต่ละ
ค าถามย่อยนั้น เป็นการตั้งค าถามเพื่อให้ผู้เรียนได้แสดง
ความรู้สึกต่อขั้นตอนกระบวนการคิดเชิงออกแบบ พบว่า
การที่ผู้เรียนมีเจคติที่ดีนั้น จะส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้สึก
ว่ากระบวนการนี้มีประโยชน์ต่อตนเองและมีพฤติกรรมที่
จะดึงกระบวนการคิดเชิงออกแบบออกมาใช้อย่างเป็น
ธรรมชาติ 
3.2. ความพึงพอใจของผู้เรียน 

จากข้อมูลพบว่า ความพึงพอใจโดยรวมของผู้เรียน
ที่มีต่อวิธีการเรียนการสอนแบบใหม่ในรายวิชา มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.26 คือผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มาก และเมื่อพิจารณารายค าถามย่อย พบว่า ผู้เรียนมี
ความพึงพอใจมากที่สุด (4.43) ในหัวข้อ “ผู้สอน
สามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดี” และล าดับรองลงมา 
(4.37) คือหัวข้อ “ควรมีการใช้กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบในการเรียนการสอนต่อไป”  

ผลวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่า ผู้สอนยังเป็นปัจจัยส าคัญที่สุด
ในการถ่ายทอดความรู้หรือกระบวนการเรียนรู้ใหม่ๆ
ให้กับผู้เรียน ซึ่งคล้ายคลึงกับงานวิจัยของ ชไมพรและสิ
ตา [17] ที่ผู้เรียนสะท้อนว่าในด้านสภาพแวดล้อมของ
การเรียนการสอนแบบใหม่ สิ่งที่เป็นตัวแปรส าคัญที่สุด
คือผู้สอนต้องเป็นผู้ที่สามารถให้ค าแนะน าช่วยเหลือได้ดี 

การที่ ผู้ เ รี ยนมี ความพึ งพอใจต่ อการ การใช้
กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการเรียนการสอนเป็น
ล าดับต่อมานั้น สามารถสะท้อนให้เห็นว่า ผู้เรียนเห็น
ผลดีของการใช้งานกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
นอกจากนี้ผู้เรียนเปิดรับการเรียนรู้แบบใหม่ได้ดี และ
สามารถสร้างเสริมทักษะการเรียนรู้ต่างๆได้ด้วยตนเอง 
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4. สรุปผลการศึกษา
 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ เป็นการลงมือปฏิบัติที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้สร้างสรรค์ผลงานจากความต้องการ
ของผู้ใช้งานโดยแท้จริง ผู้เรียนได้ถูกส่งเสริมและสร้าง
เสริมทักษะส าคัญส าหรับศตวรรษที่ 21 จากการทุก
ขั้นตอนของกระบวนการ ดังนั้นการน ากระบวนการคิด
เชิงออกแบบเข้าสู่วิธีการเรียนการสอนในรายวิชาทาง
วิศวกรรมศาสตร์ จะเป็นการสร้างวิศวกรที่มีคุณภาพ
และมีทักษะที่ทันสมัยออกสู่สังคม ซึ่งในงานวิจัยนี้ ได้ใช้
กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการเรียนการสอนใน
สาขาวิศวกรรมเครื่องกล จ านวน 2 วิชา เพื่อศึกษาเจต
คติและความพึงพอใจของผู้เรียน 
 จากผลการวิเคราะห์เจตคติของผู้เรียน พบว่า ด้าน
เนื้อหารายวิชาอยู่ในระดับ ดี (3.89) ด้านวิธีการสอน
ด้วยกระบวนการคิดเชิงออกแบบอยู่ในระดับ ดี (4.05) 
และด้านกิจกรรมในชั้นเรียนอยู่ในระดับ ดี (4.14) แสดง
ว่าผู้เรียนมีเจคติที่ดีหรือมีความรู้สึกที่ดีต่อกระบวนการ
คิดเชิงออกแบบ มีแนวโน้มในการน ากระบวนการนี้ไปใช้
งานต่อยอดต่อไปในอนาคต ส าหรับผลส ารวจความพึง
พอใจพบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ที่ระดับ 
มาก (4.26) โดยที่ผู้เรียนมีความพึงพอใจมากที่สุดใน
หัวข้อ “ผู้สอนสามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดี” และล าดับ
รองลงมาคือหัวข้อ “ควรมีการใช้กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบในการเรียนการสอนต่อไป” ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีและมีความพึงพอใจต่อการเรียนการ
สอนที่ ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ  และสาขา
วิศวกรรมเครื่องกล ควรได้น าผลการศึกษานี้ เป็น
แนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยการใช้
กระบวนการคิดเชิงออกแบบเป็นเครื่องมือหรือสื่อการ
สอน ในรายวิชาทางวิศวกรรมเคร่ืองกลอื่นๆต่อไป 

5. กิตติกรรมประกาศ
 ผู้วิจัยขอขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัชนี
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