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บทคดัย่อ  

การจาํลองเชงิตวัเลขการอพยพของผูโ้ดยสารออกจากเครือ่งบนิภายใตส้ถานการณ์ฉุกเฉินโดยใชโ้ปรแกรม
พาททไ์ฟน์เดอร ์(Path-Finder) อา้งองิมาจากการศกึษาขอ้บงัคบั JAR-25 (Joint Airworthiness Requirements - 
25) ในหมวด 25.803 กาํหนดไวว้า่เมือ่เกดิสถานการณ์ฉุกเฉินทีต่อ้งอพยพของผูโ้ดยสารออกจากเครือ่งบนิ  จะตอ้ง
ทาํการอพยพภายในเวลา   90   วนิาทนีบัจากเครือ่งบนิลงจอด     วตัถุประสงคข์องงานวจิยัน้ีคอืเพือ่ทาํการสาํรวจ
พฤตกิรรมการเลอืกประตทูางออกและเวลาทีใ่ชใ้นการอพยพของผูโ้ดยสาร   ซึง่ในการจาํลองนัน้แบง่ไดเ้ป็น 4 กรณ ี
คอื 1) การเลอืกออกจากเครือ่งบนิของผูโ้ดยสารแบบสุม่  2) กาํหนดใหผู้โ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่ออกตามประตทูีก่าํหนด
ไว ้ 3) การหน่วงเวลาในการเคลือ่นทีแ่ต่ละทีน่ัง่ของผูโ้ดยสาร  4) กาํหนดใหผู้โ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่ออกตามประตทูีไ่ด้
กาํหนดพรอ้มกบัหน่วงเวลาในการเคลือ่นที ่
 จากการจาํลองเชงิตวัเลขน้ี สามารถบง่ชีถ้งึเวลาในการอพยพของผูโ้ดยสารคอื 101, 57, 90 และ 60 วนิาท ี
ในกรณทีี ่1, 2, 3 และ 4 ตามลาํดบั จากการวเิคราะหพ์บวา่ในกรณทีี ่1 ใชเ้วลาในการอพยพมากกวา่เวลาทีก่าํหนด
ไวใ้น JAR-25 แต่ในกรณทีี ่ 2, 3 และ 4  ไดใ้ชเ้วลาในการอพยพน้อยกวา่ 90 วนิาทซีึง่ตรงตามกฎขอ้บงัคบั JAR-
25 ดงันัน้จากงานวจิยัน้ีสามารถสรุปไดว้า่ ขัน้ตอนและวธิกีารอพยพนัน้เป็นปจัจยัอยา่งหน่ึงทีส่าํคญั ในการลด
ระยะเวลาในการอพยพออกจากเครือ่งบนิภายใตส้ภาวะฉุกเฉิน 
คาํหลกั: การอพยพ, พาททไ์ฟน์เดอร,์ JAR-25 
 
Abstract 
 A numerical simulation of passenger evacuation from an airplane under emergency situation was 
performed via an evacuation program Pathfinder. The study was carried out following the regulation of 
JAR-25 (Joint Airworthiness Requirements-25) section 25.803 which states that the evacuation time of 
passengers from an airplane shall be less than 90 seconds. The objective of this study is to investigate 
the effect of passenger exit selection algorithm to the evacuation time. The simulations were performed 
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for 4 exit selection methods: 1) the passengers were free to select all available exits, 2) the passengers 
were constrained to select only some predefined exits, 3) the passengers were delayed before moving to 
the available exits, and 4) the passengers were delayed before moving to some predefined exits. The 
simulations indicated that the evacuation times were 101, 57, 90 and 60 seconds for methods 1, 2, 3, and 
4 respectively. The evacuation time of exit selection method 1 did not comply with the JAR-25 regulation, 
where the evacuation times of exit selection methods 2, 3, and 4 were less than 90 seconds which 
complied with the JAR-25 regulation. This study showed that the passenger exit selection algorithm was 
one of the key factors to reduce the evacuation time from an airplane under emergency circumstances. 
Keywords: Evacuation, Path-finder, JAR-25 
  

1. บทนํา 
การอพยพผู้โดยสารออกจากเครื่องบินเมื่อเกิด   

สถานการณ์อนัไม่เป็นปกตินัน้ต้องกระทําด้วยความ
รวดเรว็   ปลอดภยั   ซึง่โดยธรรมชาตนิัน้พฤตกิรรม
ของผูโ้ดยสารเมือ่ผูไ้ดท้ราบถงึสถานการณ์อนัไมเ่ป็นที่
ปกติแล้ว    ผู้โดยสารเหล่านัน้จะเกิดอาการหวาด 
กลวั  ขาดสตแิละไม่สามารถช่วยเหลอืตวัเองในการ 
ตัดสินใจในการเอาชีวิตรอดจากพื้นที่ประสบภัยได ้   
ท้ายที่สุดแล้วก็จะเกิดความโกลาหลวุ่นวาย ทําให้
สถานการณ์บานปลายและเลวรา้ยขึน้ไปอกี    ดงันัน้
การมผีูนํ้า   อาทเิช่นพนักงานภายในเครื่องบนิซึ่งเป็น
ผูไ้ดร้บัการอบรมมาใหอ้ยู่ภายใตส้ถานกาณ์ฉุกเฉินได้
เป็นอย่างด ี  จะตอ้งเป็นผูค้วบคุมสถานการณ์ใหก้ลบั
สูค่วามสงบ เรยีบรอ้ย 

จากขอ้บงัคบัของ  JAR-25  (Joint Airworthiness 
Requirements-25) หมวด JAR 25.803 [1] ทีก่ําหนด
เกี่ยวกับการอพยพผู้โดยสารออกจากเครื่องบินใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน (Emergency Evacuation)   ได ้
กําหนดไวว้่า   เมื่อเกดิสถานการณ์ฉุกเฉินอนัไม่เป็น
ปกต ิและจาํเป็นตอ้งนําโดยสารออกจากเครื่องบนิเพื่อ
ความปลอดภยัตอ้งอพยพผูโ้ดยสารเหล่านัน้ออกจาก
เครื่องบนิภายใน 90 วนิาท ี   การจําลองสถานการณ์
ภายในเครื่องบนินัน้จะเป็นการจําลองสถานการณ์จรงิ
เมือ่เกดิสถานการณ์ฉุกเฉิน  ในการจาํลองสถานการณ์
นัน้จะเป็นการใชโ้ปรแกรมในการจําลองเพื่อใชใ้นการ
คดิคํานวณมากกว่าการทีจ่ะทําการจําลองสถานการณ์
จรงิโดยใชค้น ทัง้ยงัเป็นการลดตน้ทุนค่าใชจ้่ายในการ

ปฏบิตัจิรงิ  นอกจากน้ียงัเป็นการชว่ยประหยดัเวลาอกี
ดว้ย       ซึง่งานวจิยัน้ีไดใ้ชโ้ปรแกรมพาททไ์ฟน์เดอร ์  
ซึง่เป็นโปรแกรมสาํเรจ็รปูเพือ่การศกึษา และวเิคราะห์
พฤตกิรรมการอพยพของผูโ้ดยสารภายในเครื่องบนิ 
โดยสามารถสร้างรูปแบบในการจําลองต่างๆได้ เช่น 
โครงสร้างทางกายภาพของลักษณะอากาศยาน      
ผูโ้ดยสารภายในเครือ่งบนิ เป็นตน้     สาํหรบังานวจิยั
น้ีจะมุ่งเน้นการจําลองการอพยพผู้โดยสารออกจาก
เครื่องบินต้นแบบแอร์บสั  เอ340-600  (A340-600)   
ในการจําลองโครงสร้างภายในของเครื่องบินและ
จําลองพฤติกรรมของผู้โดยสารภายในเครื่องบนิเมื่อ
เกดิสถานการณ์ฉุกเฉิน  

2. ตรวจเอกสาร 
จากการศึกษากฏข้อบังคับของ  JAR-25   ใน

หมวด JAR 25.803        เกีย่วกบัเรือ่งของการอพยพ
ผู้โดยสารออกจากเครื่องบินในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
(Emergency Evacuation) ไดถู้กกําหนดไวว้า่เมือ่เกดิ 
สถานการณ์ฉุกเฉิน   และจาํเป็นตอ้งนําผูโ้ดยสารออก
จากเครือ่งบนิเพือ่ความปลอดภยั ตอ้งอพยพผูโ้ดยสาร
เหลา่นัน้ออกจากเครือ่งบนิภายใน  90  วนิาท ี  ดงันัน้     
จงึตอ้งมกีารจาํลองสถานการณ์ดงักล่าว     เพือ่ศกึษา
พฤตกิรรมการอพยพของผูโ้ดยสารออกจากเครื่องบนิ
นอกจากนัน้ยงันําไปสู่การอบรมพนักงานผูร้บัผดิชอบ
ภายในเครื่องบนิใหม้คีวามพรอ้มในการเผชญิหน้ากบั
สถานการณ์ที่เลวรา้ย   เพื่อที่จะสามารถควบคุมและ
จดัการทัง้สถานการณ์ภายในเครื่องบนิและผูโ้ดยสาร
ใหม้คีวามเป็น ระเบยีบ    จากงานวจิยัแสดงดงัรปูที ่1 
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เป็นการแสดงการจําลองการอพยพผูโ้ดยสารภายใน
เครื่องบนิดว้ยโปรแกรม  Exodus [2] เพื่อนําไปสู่การ
อบรมพนักงานภายในเครื่องบนิ สําหรบัเตรยีมความ
พรอ้มในการควบคุมและจดัการกบัสถานการณ์ภายใน
เครือ่งบนิ 
 
 
 
 
 
รปูที ่1 การจาํลองการอพยพผูโ้ดยสารภายในเครือ่ง-  
         บนิ โดยใชโ้ปรแกรม Exodus [2] 
     ซึ่งเมื่อเกดิสถานการณ์ขึน้ไม่ว่าจะเป็นที่ใดกต็าม    
ผูค้นจะมกีารอพยพโดยวิง่ไปคนละทศิทาง   ทาํใหเ้กดิ
ความไม่เป็นระเบยีบ   ยิง่ทําใหเ้กดิความลา้ชา้ในการ
เอาชวีติรอด ดงันัน้เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการจดัการ
การอพยพผูค้นออกจากสถานการณ์ต่างๆเช่น ไฟไหม้
ในอาคารหรอืที่อยู่อาศยัแมก้ระทัง่บนเครื่องบนิ เป็น
ต้น  จึงจํา เ ป็นต้องมีผู้ นํ า ในการหาทางอพยพที่
เหมาะสม    เพื่อจะไดเ้กดิความเป็นระเบยีบ รวดเรว็
และสามารถหาทางออกจากสถานที่เกดิเหตุได้อย่าง
ถูกต้อง     โดยสามารถแบ่งเป็นกลุ่มๆในการอพยพ  
เพื่อความคล่องตวั  ซึ่งแต่ละกลุ่มต้องมผีู้นําทางที่รู้
เสน้ทางในการหลบหนีไดเ้ป็นอยา่งด ี

ถึงแม้ว่าจะมีผู้ประสบภัยในกลุ่มๆหน่ึงเ ป็น 
จํานวนมากก็ไม่จําเป็นที่ผู้ช่วยเหลอืหรือผู้นําทางจะ 
ตอ้งใชม้ากไปดว้ย เพราะถา้มผีูนํ้าทางมากเกนิไปกจ็ะ
ทาํใหเ้สยีเวลาได ้ฉะนัน้การเลอืกจํานวนผูช้่วยนําทาง
หลบหนีควรเลอืกใหม้จีาํนวนพอดกีบักลุ่ม   โดยดจูาก
สถานทีแ่ละทางออกเป็นหลกั [3]   นอกจากการพึง่พา
ผูนํ้าทางแลว้     การรกัษาความปลอดภยัเกีย่วกบัการ
รักษาชีวิตของผู้ประสบภัยจากสถานการณ์ฉุกเฉิน
ผูร้บัผดิชอบหรอืเจา้หน้าที่ที่ดูแลเรื่องความปลอดภยั
ในอาคารหรือสถานที่จําเป็นต้องมป้ีาย   ไฟนําทาง
หรอืสญัญานเตือนภยัในการแสดงให้เหน็ถึงเส้นทาง   
การแจ้งเตือนถึงบุคคลที่อยู่ในสถานที่ที่ก่อให้เกิด

อันตราย ต่อชีวิตได้ เพื่อการอพยพหนีจาก
สถานการณ์เหลา่นัน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
รปูที ่2 ผลการทดลองในการทดสอบจาํนวนผูนํ้าทาง  
         กบัเวลาทีใ่ชใ้นการอพยพ [3] 
     ในเครือ่งบนินัน้สญัญานเตอืนภยัจากกปัตนัเป็นสิง่
สาํคญัอยา่งยิง่ เน่ืองจากการประกาศจากกปัตนัเครื่อง 
บนิจะทําให้ผู้โดยสารและพนักงานภายในเครื่องบิน
เกดิการเตรยีมพร้อมที่จะรบัมอืกบัสถานการณ์ที่เกดิ 
ขึน้ไดอ้ยา่งทนัทว่งท ี    ซึง่จะสอดคลอ้งกบัการจดัการ
ดูแลผู้โดยสารของพนักงานบนเครื่องบนิที่จะจดัการ
กบัผูโ้ดยสารใหอ้ยูใ่นความสงบเรยีบรอ้ย       และเป็น
ระเบยีบเมือ่ถงึเวลาในการอพยพ    
 
 
 
 
 
รปูที ่3 แสดงไฟนําทางบรเิวณทางเดนิ [4] 

(ซา้ย) แสดงทางเดนิดว้ยแสงปกต ิ
(ขวา) แสดงทางเดนิดว้ยไฟเรอืงแสง 
(กลาง) แสดงทางเดนิดว้ยหลอดไฟฟ้า 

 ในความเป็นจรงิกระบวนการของพฤตกิรรมของ
มนุษยใ์นแต่ละบุคคลนัน้ยากทีจ่ะเขา้ใจจงึเป็นขอ้จาํกดั
ในการจาํลองพฤตกิรรมของมนุษยไ์ดท้ัง้หมด  แต่กย็งั
สามารถใช้โปรแกรมเพื่อใช้ในการจําลองพฤติกรรม
ของมนุษยไ์ด ้   โดยยดึการเฉลีย่และยดึคนสว่นใหญ่ที่
ปฏบิตักินัภายใตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน โดยปจัจยัทีท่าํให้
พฤติกรรมมนุษย์แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญันัน้มา
จากประเภทของการเกิดอุบตัิเหตุ   สิง่แวดล้อมและ
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สภาพอารมณ์ของแต่ละบุคคล สาํหรบัอากาศยานหรอื
เครื่องบนินัน้ได้มขีอ้กําหนดในมาตรการรกัษาความ
ปลอดภยัในการอพยพผูโ้ดยสารออกจากเครื่องบนิใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน คอื JAR-25 หมวด JAR 25.803   
การอพยพออกจากเครื่องบินในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
เพื่อวตัถุประสงค์ในด้านความปลอดภยั    ดงันัน้จึง
จําเป็นต้องสร้างสิง่ที่เป็นลกัษณะของภาพจําลองใน
การอพยพผูโ้ดยสารออกจากเครือ่งบนิ      ซึง่สามารถ
สรา้งขึน้จาก 6 องคป์ระกอบหลกั [5, 6] คอื  

1. รายละเอยีดการกาํหนดคา่เครือ่งบนิ 
- ประกอบดว้ยการจดัหอ้งโดยสารพรอ้มตัง้ค่า

การอพยพ 
2. สภาพแวดลอ้มภายในเครือ่งบนิ 

- ประกอบดว้ยการวางแนวของอากาศยานและ
สภาพแวดล้อมภายในห้องโดยสารของ
เครือ่งบนิ เชน่ ทีน่ัง่ หอ้งครวั เป็นตน้ 

3. พฤตกิรรมของพนกังานบนเครือ่งบนิ 
- แสดงถึงบทบาทและหน้าที่ในการช่วยเหลอื
ผู้โดยสารให้ออกจากเครื่องบินด้วยความ
รวดเรว็และเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย 

4. การกระจายตวัของผูโ้ดยสาร 
- การกระจายตวัของผู้โดยสารไปยงัทางออก
เพือ่ทีจ่ะออกจากพืน้ทีอ่นัตราย  

5. พฤตกิรรมผูโ้ดยสาร 
- ประกอบด้วยธรรมชาติของพฤติกรรมการ
อพยพของผู้โดยสารที่แตกต่างกันและอาจ 
ทาํใหเ้กดิอุบตัเิหตุได ้

6. การเลอืกออกจากทีน่ัง่  
- ผู้โดยสารจะพยายามอพยพออกจากที่เกิด
เหตุโดยหาทางออกที่ใกลท้ี่สุดที่ทําใหต้วัเอง
หลกีหนีจากสถานการณ์ไดอ้ยา่งรวดเรว็ทีส่ดุ 

3.ทฤษฎี 
พาททไ์ฟน์เดอร ์

 พาทท์ไฟน์เดอร์เป็นโปรแกรมการจําลองการ
เคลื่อนไหวในการหาทางออกของมนุษย ์และสามารถ
ใชว้เิคราะห์ไดท้ัง้สองมติแิละสามมติ ิพาทท์ไฟน์เดอร ์
ถูกสรา้งขึน้จากแนวคดิของการสรา้งพืน้ทีท่างเดนิเป็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
รปูที ่4 การเปรยีบเทยีบความเรว็ในการอพยพกบั 
         ความหนาแน่นของประชากร [5] 
หลกัรวมถงึสิง่กดีขวางและบนัไดต่างๆ โดยโปรแกรม
พาทท์ไฟน์เดอร์น้ี     สามารถจําแนกการเคลื่อนทีไ่ด ้  
ทัง้หมดสองลกัษณะ คอื  

1. The Society of Fire Protection Engineers 
(SFPE) 
- การที่ความเร็วในการเคลื่อนที่จะพิจารณา
จากความหนาแน่นของคนที่อยู่ภายในแต่ละ
หอ้ง และความเรว็ของการเคลื่อนทีผ่า่นประตู
จะควบคุมโดยความกวา้งของประต ู

- การเคลื่อนที่จะเป็นลักษณะเส้นตรงนัน่คือ
จากจุดหรอืตําแหน่งทีย่นือยู่ในปจัจุบนัไปอกี
ตําแหน่งหน่ึงโดยใช้เส้นตรงเป็นหลักจน 
กระทัง่ถงึทางออก 

2. Steering 
- แกนบงัคบัเลี้ยวจะทําให้เกิดการเคลื่อนที่ที่
ซบัซ้อนไดม้ากขึน้ นัน่คอืการเคลื่อนทีท่ี่มี
ความโค้ง โดยได้มาจากผลที่เกดิขึ้นของ 
สมการของการเวน้ระยะระหว่าง มนุษยก์บั
มนุษยแ์ละมนุษยก์บัสิง่กดีขวาง 

รายละเอียดเพิ่มเติมของโปรแกรมพาทท์ไฟน์
เดอรส์ามารถพบไดใ้นเอกสารอา้งองิ [7] 

4. ขัน้ตอนการทาํงาน 
จากการศกึษาเครื่องบนิแอรบ์สั  เอ340-600 ทีใ่ช้

เป็นเครื่องบนิตน้แบบ เพือ่นํามาจาํลองเขา้สูโ่ปรแกรม
พาทท์ไฟน์เดอร์ โดยการจําลองนัน้จะจําลองลกัษณะ
ทางกายภาพภายในเครื่องบนิต้นแบบทัง้หมดเพื่อให้
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ไดอ้ตัราสว่นทีใ่กลเ้คยีงมากทีส่ดุดงัรปูที ่5 และ 6 ซึง่มี
ผูโ้ดยสารภายในเครือ่งบนิแบบจาํลองน้ีทัง้สิน้ 380 คน 
 

 
 
 
 

 
รปูที ่5 ลกัษณะทางกายภาพของเครือ่งบนิตน้แบบ 
 
 
 
 
 
 
 
รปูที ่6 ตาํแหน่งของประตทูางออกและแผนผงัลกัษณะ 

    ทีน่ัง่ของชัน้ทีน่ัง่ผูโ้ดยสาร 
  
 เมื่อทําการจําลองแบบจากเครื่องบนิตน้แบบเรยีบ 
รอ้ยแลว้จงึเริม่ทาํการทดสอบพฤตกิรรมของผูโ้ดยสาร
เมื่อเกดิเหตุการณ์อนัไม่ปกต ิ   ที่ต้องอพยพหรอืลุก
ออกจากทีน่ัง่เพื่อเดนิทางมายงัประตูทางออก โดยใน
งานวจิยัชิน้น้ีไดแ้บง่การศกึษาเป็น 4 กรณ ีคอื 
1) การเลอืกออกจากเครื่องบนิของผูโ้ดยสารแบบสุ่ม

(random)   เป็นการพจิาราณาการเคลื่อนทีม่นุษย์
ในลกัษณะอสิระ     เพื่อสงัเกตพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้
ของผูโ้ดยสารภายในเครือ่งบนิ 

2) กําหนดใหผู้โ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่ออกตามประตูที่กํา 
หนดไว้ เป็นการกระจายตวัของผูโ้ดยสารบรเิวณ
ประตทูางออกทีม่คีวามหนาแน่นสงู 

3) การหน่วงเวลาในการเคลื่อนทีแ่ต่ละทีน่ัง่ของผูโ้ดย 
สาร เป็นการชะลอการกระจายตวัของแต่ละผูโ้ดย 
สารเพือ่ลดความแออดับรเิวณประตทูางออก อกีทัง้
ยงัชว่ยเป็นการจดัระเบยีบของตวัผูโ้ดยสารเอง 

4) กําหนดให้ผู้โดยสารแต่ละที่นัง่ออกตามประตูที่
กําหนดไวพ้รอ้มกบัการหน่วงเวลาในการเคลื่อนที ่

โดยนําขอ้ดใีนกรณีที ่2 และ 3 มารวมกนั เพือ่การ
ลดความหนาแน่น และความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย
ในการอพยพ  

5. ผลการดาํเนินงานและการวิเคราะห ์
จาก JAR-25 (Joint Aviation Authorities-25)   

หมวด JAR 25.803   กําหนดเกีย่วกบัเรื่องของการ
อพยพผู้โดยสารออกจากเครื่องบินในสถานการณ์
ฉุกเฉินภายใน 90 วนิาท ี    เมือ่พจิารณาจากผลการ
ทดสอบทัง้ 4 กรณ ีพบวา่ 
- กรณทีี ่1 พบวา่โดยปกตแิลว้ผูโ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่ จะ
เลือกเส้นทางที่ใกล้ประตูมากที่สุดในการออกจาก
เครือ่งบนิ    ซึง่ใชเ้วลาไปทัง้สิน้ 1.41 นาทหีรอื 101 
วนิาท ี ซึง่ทาํใหแ้ต่ละประตูมคีนออกไมเ่ท่ากนัประตู
ไหนมผีูโ้ดยสารออกมากกจ็ะมคีวามหนาแน่น  จน
ทําใหเ้กดิความแออดักนับรเิวณหน้าประตูทางออก 
เป็นสาเหตุของความลา่ชา้ในการอพยพ 

- กรณีที่ 2  สืบเน่ืองมาจากกรณีที่ 1 ที่ผู้โดยสาร
พยายามหาทางออกทีใ่กลต้วัเองมากทีสุ่ด ทาํใหเ้กดิ
ความหนาแน่นในบางจุด      ดงันัน้ถา้มกีารกระจาย
ผู้โดยสารเหล่าน้ีออกไปยงัที่บริเวณทางออกอื่นที่
ใกลเ้คยีงกจ็ะสามารถชว่ยลดระยะเวลาในการอพยพ
ได ้   ซึง่ในกรณทีี ่2 น้ีไดใ้ชเ้วลาในการอพยพทัง้สิน้ 
57 วนิาท ี แต่ตอ้งทาํการตรวจสอบวา่  ระหว่างการ
ทีใ่หผู้โ้ดยสารนัน้ไปออกบรเิวณทางออกอื่น  อาจใช้
เวลามากกว่าเดมิ    เพราะเหตุว่าการทีผู่โ้ดยสาร
ตอ้งเดนิทางไปยงัประตูทางออกอื่นนัน้    กจ็ะทาํให้
ผูโ้ดยสารเสยีเวลาในการเดนิทางทีไ่กลขึน้    ฉะนัน้
ตอ้งมกีารพจิารณาการบรหิารจดัการการหาเสน้ทาง 
ออกเส้นใหม่กบัการรอเพื่อที่จะออกจากประตูเดิม
นัน้ ลกัษณะไหนจะใชเ้วลาในการอพยพทีส่ ัน้กวา่กนั 

 
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่1 จาํนวนผูโ้ดยสารในแต่ละประตทูางออก 
              ทัง้ 4 กรณ ี
ประตู 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

กรณีท่ี 1 18 18 37 37 54 54 56 54 26 26 

กรณีท่ี 2 18 18 45 45 30 30 74 72 25 23 

กรณีท่ี 3 18 18 37 37 54 54 56 54 26 26 

กรณีท่ี 4 15 15 48 48 36 36 46 44 47 45 
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รปูที ่7 จาํนวนผูโ้ดยสารในแต่ละประตใูนแต่ละกรณ ี
 

- กรณีที ่3 เน่ืองจากถ้าผูโ้ดยสารทุกคนเคลื่อนทีอ่อก
จากที่นัง่พร้อมกนัทัง้หมดจะทําใหเ้กดิความเบยีด 
เสยีดและแออดั ณ บรเิวณทางเดนิและบรเิวณหน้า
ประตูทางออก ดังนัน้การหน่วงเวลานัน้เป็นการ   
ชะลอการเคลื่อนที่ของผูโ้ดยสารในแต่ละที่นัง่ โดย
ใหผู้โ้ดยสารเคลื่อนทีไ่ดอ้ย่างคล่องตวั     กรณีที ่3 
น้ีไดใ้ชเ้วลาในการอพยพทัง้สิ้น 90 วนิาท ีแต่เน่ือง 
จากการหน่วงเวลานัน้อาจทําใหเ้วลาในการอพยพ
ล่าชา้ออกไป    เพราะเน่ืองจากว่าจําเป็นต้องรอใน
ส่วนของผู้โดยสารก่อนหน้าเคลื่อนที่ออกให้หมด
ก่อนแลว้จงึเคลื่อนทีต่ามออกไป    ดงันัน้จําเป็นต้อง
พจิารณาในสว่นของเวลาทีส่ญูเสยีไป  เน่ืองจากการ
รอผู้โดยสารก่อนหน้ากับการเสียเวลาเน่ืองจาก
ความแออดันัน้ลกัษณะไหนจะใชเ้วลาในการอพยพ
ทีส่ ัน้กวา่กนั 

- กรณีที ่4 พบวา่การกระทาํทัง้สองกรณีพรอ้มกนั ทัง้
กรณีที่ 3 และ 4 จะทําให้ใช้เวลาในการอพยพสัน้
กว่าเวลาตามมาตรฐานสากล JAR-25  อีกทัง้ยงัได ้
รบัความเป็นระเบยีบในการอพยพในกรณีน้ี กรณีที ่
4 น้ีไดใ้ชเ้วลาในการอพยพทัง้สิน้ 60 วนิาท ี ถงึแม ้
วา่ในการทดสอบน้ีไดเ้วลาตามทีก่าํหนด แต่กจ็าํเป็น 
ตอ้งคาํนึงถงึขอ้เสยีของทัง้ 2 กรณีดงัทีก่ล่าวมาแลว้
ดว้ย 

จากการทดสอบทัง้ 4 กรณีสามารถสรุปจํานวน
ผูโ้ดยสารทีอ่อกในแต่ละประตูไดด้งัทีแ่สดงในตารางที ่
1 ในแต่ละกรณ ีจากผูโ้ดยสารทัง้หมด 380 คน และใน

รปูที ่7 แสดงจํานวนรอ้ยละของผูโ้ดยสารในการออก
แต่ละประตูทัง้ 4 กรณี โดยเวลาที่ใช้ในแต่ละกรณี
สามารถสรุปไดด้งั ตารางที ่2 แสดงถงึเวลาทีใ่ชใ้นการ
อพยพผูโ้ดยสารออกจากเครื่องบนิทัง้ 4 กรณี แลว้จงึ
นํามาสร้างกราฟดงัรูปที่ 8 เพื่อเปรยีบเทยีบในแต่ละ
กรณรีวมถงึขอ้จาํกดัในดา้นเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รปูที ่8 แสดงเวลาทีใ่ชใ้นการอพยพในแต่ละกรณ ี
  
 จากรูปที ่8 พบว่า ในกรณีที ่1 การเลอืกออกจาก
เครื่องบนิของผูโ้ดยสารแบบสุ่มนัน้จะใชเ้วลามากทีสุ่ด 
และเกนิกฎขอ้งบงัคบั JAR-25  ในกรณทีี ่2, 3  และ 4 
นัน่คอื  กาํหนดใหผู้โ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่ออกตามประตูที่
กําหนดไว ้    การหน่วงเวลาในการเคลื่อนทีแ่ต่ละทีน่ัง่
ของผูโ้ดยสาร  และการกําหนดใหผู้โ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่
ไดอ้อกตามประตูทีก่ําหนดไวพ้รอ้มกบัการหน่วงเวลา
ในการเคลื่อนทีต่ามลาํดบันัน้ใชเ้วลาในการอพยพของ
ผูโ้ดยสารภายใต ้90 วนิาท ี  ซึง่ถอืวา่ประสบผลสาํเรจ็
ในการทดสอบและสามารถหาแนวทางแก้ไขการใช้
เวลาในการอพยพเกนิขอ้บงัคบัไดอ้กีดว้ย  
 
 

 
 

90 วินาที 

ตารางที ่2 เวลาในการอพยพของผูโ้ดยสารทัง้ 4 กรณ ี
 

กรณ ี 1 2 3 4 

เวลา (วนิาท)ี 101 57 90 60 
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รปูที ่9 ความหนาแน่นของผูโ้ดยสารทีเ่วลา 40 วนิาท ี  
          ในกรณทีี ่1, 2, 3 และ 4 ตามลาํดบั 

 
จากการศกึษาผลการทดสอบทัง้ 4 กรณีพบวา่รปูที ่

9 เป็นการแสดงความหนาแน่นบรเิวณประตูทางออกที ่
5  และ 6  ซึง่เป็นทางออกทีห่นาแน่นและมกีารระบาย
ผูโ้ดยออกไดช้า้ทีสุ่ด ซึง่ในกรณีที ่1 ผูโ้ดยสารมคีวาม
หนาแน่นสงูบรเิวณประต ูจงึจาํแนกการแกไ้ขน้ีในกรณี
ที ่ 2,  3  และ 4 โดยในกรณีที ่2 นัน้ไดท้ําการแบ่ง
ผูโ้ดยสารไปออกที่ประตูอื่นเพื่อลดความหนาแน่นลง 
(ตามทีล่กูศรชีแ้สดงทศิทางการเคลือ่นที)่      กรณีที ่3 
เป็นการหน่วงเวลาทาํใหก้ารเคลื่อนทีเ่ป็นระเบยีบมาก
ขึ้นสงัเกตจากการเคลื่อนที่ของผู้โดยสารที่ออกจาก

เครือ่งบนิ จะเป็นการเดนิแถวแบบเรยีงเดีย่ว กรณีที ่4 
เป็นการหน่วงเวลาพรอ้มกบักระจายผูโ้ดยสารไปทาง 
ออกอื่นพรอ้มกนั  ทาํใหค้วามหนาแน่นลดลงและทาํให้
เกดิความเป็นระเบยีบในการเคลือ่นทีม่ากขึน้ 

6.สรปุผลและข้อเสนอแนะ 
จากการศกึษาการอพยพของผู้โดยสารออกจาก

เครื่องบินในสถานการณ์ฉุกเฉินภายใต้มาตรฐาน 
สากล โดยแบง่เป็นทัง้สิน้ 4 กรณ ีคอื  
1) การเลอืกออกจากเครือ่งบนิของผูโ้ดยสารแบบสุม่ 

2) กาํหนดใหผู้โ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่ออกตามประตทูี ่  
กาํหนดไว ้

3) การหน่วงเวลาในการเคลือ่นที ่
4) กาํหนดใหผู้โ้ดยสารแต่ละทีน่ัง่ออกตามประตทูี ่  
    กาํหนดไวพ้รอ้มกบัการหน่วงเวลา 

ถ้าปล่อยให้ผูโ้ดยสารออกจากเครื่องบนิโดยไม่มี
แนวทางในการอพยดงักรณีที ่ 1   ผูโ้ดยสารเหล่า นัน้
จะทําการออกบรเิวณประตูทีใ่กลต้วัผูโ้ดยสารทีสุ่ด จงึ
เป็นสาเหตุของการแออดัในบรเิวณทางออกและพืน้ที่
ทางเดินบางจุด     จึงทําให้เกิดความล่าช้าในการ
อพยพ ดงันัน้จงึมแีนวทางแก้ปญัหาเหล่าน้ีในกรณีที ่
2, 3  และ  4   การเลอืกประตูทางออกอื่นใหก้บั
ผูโ้ดยสารทีไ่ปรออยูท่ีป่ระตเูดยีวกนันัน้ดงักรณทีี ่ 2  ก็
จะช่วยในการลดระยะเวลาในการอพยพลงได้   แต่
ตอ้งพจิารณาถงึระยะทางของเสน้ทางทีเ่ปลีย่นไปดว้ย    
ถ้าเป็นเสน้ทางที่ไกลเกนิไป กอ็าจจะใชเ้วลามากกว่า
การรอที่จะออกประตูทางออกเดิม ในกรณีที่ 3 การ
หน่วงเวลานัน้ จะช่วยจดัการกระจายตวัของผูโ้ดยสาร
ใหเ้ป็นระเบยีบมากขึน้เพื่อช่วยลดความแออดัและยงั
ช่วยประหยดัเวลาในการอพยพไดแ้ต่กย็งัมขีอ้เสยีคอื
การหน่วงเวลาทีม่ากเกนิไปจะทาํใหผู้โ้ดยสารเสยีเวลา
ในการอพยพไดเ้ช่นกนั  กรณีสุดทา้ยคอืการนําทัง้การ
เลอืกใชป้ระตแูละการหน่วงเวลามาผสมผสานกนัอยา่ง
ถูกตอ้งและลงตวั     ผลลพัธท์ีไ่ดค้อืผูโ้ดยสารสามารถ
อพยพออกจากเครื่องบนิไดท้นัเวลาตามมาตรฐานและ
ยงัมีความเป็นระเบียบซึ่งช่วยลดการแออัดบริเวณ
ทางเดนิและประตไูดเ้ป็นอยา่งด ี
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